
Ağustos ayında 115 YEDAM Danışma Hattı’mıza gelen 21.108 çağrı, uzmanlarımız tarafından 
yanıtlandı. Danışma Hattı kurulduğu günden bu yana toplamda 1.459.218 çağrı sayısına 
ulaştı. Sabah 08.30 ile gece 00.00 arasında hizmet veren danışma hattımız, bağımlı kişilere, 
ailelerine ve bağımlılık hakkında bilgi sahibi olmak isteyen herkese destek vermektedir.
 

E Y L Ü L  2 0 2 5

YEŞİLAY DANIŞMANLIK MERKEZİ - EYLÜL 2025 destek@yedam.org.tr
www.yedam.org.tr

Nöropsikolojik Testler 
Çalışma Grubu Faaliyetleri
Bağımlılıkların dikkat, hafıza ve yürütücü 
işlevler gibi bilişsel süreçler üzerindeki olumsuz 
etkilerini ölçmek ve danışanları doğru şekilde 
yönlendirmek amacıyla nöropsikolojik test bataryası 
hazırlandı. Çalışma grubunun temel amacı, bu testlerin 
YEDAM bünyesinde standartlaştırılması, uzmanların 
yetkinliklerinin artırılması ve hem danışanlara hem de 
uzmanlara yönelik bilişsel destekleyici uygulamaların 
geliştirilmesidir.

İlk toplantısını Mayıs 2022’de yapan çalışma grubu, 
nöropsikolojik testlere ilişkin bir müdahale rehberi 
hazırladı. YEDAM uzmanlarına yönelik NPT 
uygulayıcı eğitimi verildi ve eğitimlerin ardından testler, 
farklı merkezlerde danışanlara uygulanarak raporlandı. YEDAM Buluşmaları’nda çalışma 
grubunun sunumu yapılarak üyelerin test gözlemi yapabilmesi amacıyla hastane 
görevlendirmeleri sağlandı. 

Sürekli eğitim programlarında çalışma grubu aktif olarak eğitim verdi. Uygulama rehberine 
danışanlara yönelik bilişsel egzersizlerin eklenmesi için çalışmalarını sürdürüyor. YEDAM uzmanlarına 
özel egzersizler de hazırlanıyor. Bunun yanı sıra grubun faaliyetlerine ilişkin bir bilimsel çalışma önerisi 
geliştirildi; uzman yazıları, aile yazıları ve BİL-YAY içerikleri üretildi.

DANIŞMANLIK
MERKEZİ



81 il ve KKTC'de toplam 105 Yeşilay 
Danışmanlık Merkezimiz ile mücadelemizi 

sürdürmeye devam ediyoruz. 

BARTIN

KOCAELİ

BİLECİK

BALIKESİR

ÇANAKKALE

ERZİNCAN

KARABÜK

KIRIKKALE

AMASYA

SİNOP

ÇANKIRI

KIRŞEHİR

TOKAT

YOZGAT

AĞRI

ARTVİN ARDAHAN

GÜMÜŞHANE

GİRESUN

BAYBURT

DİYARBAKIR
BATMAN

MARDİN

ŞIRNAK

SİİRT

BİTLİS

MUŞBİNGÖL
TUNCELİ

ADIYAMAN

KAYSERİ

NİĞDE

KARAMAN

AKSARAY

BURDUR

OSMANİYE

KAHRAMANMARAŞ

ELAZIĞ

ERZURUM

KARS

ŞANLIURFAGAZİANTEP

KİLİS

HATAY

ADANA

ZONGULDAK

SAKARYA

MERSİN

MALATYA

KONYA

ANTALYA

ÇORUM

ISPARTA

UŞAK

KÜTAHYA

MANİSA

İZMİR

AYDIN

MUĞLA

BURSA

ESKİŞEHİR

DENİZLİ

ANKARA

NEVŞEHİR

KASTAMONU

DÜZCE

BOLU

İSTANBUL SAMSUN

KIRKLARELİ

EDİRNE

K.K.T.C.

TEKİRDAĞ

RİZE
TRABZON

ORDUYALOVA

SİVAS

AFYONKARAHİSAR

YEŞİLAY DANIŞMANLIK MERKEZİ - EYLÜL 2025 destek@yedam.org.tr
www.yedam.org.tr

DANIŞMANLIK
MERKEZİ E Y L Ü L  2 0 2 5



Aylık YEDAM
Bilgilendirme ve
Bağımlılık Gündemi Bülteni

BİL-YAY

UNUTKANLIK 
ŞİKÂYETİ Mİ, BAĞIMLILIĞIN 
NÖROPSİKOLOJİK İZİ Mİ?

“Her şeyi unutuyorum,” cümlesi, gündelik    hayatımızda sıkça tekrar edilir. Çoğu zaman bu yakınma, çevredekiler 

tarafından “yorgunluk”, “stres” ya da “uykusuzluk” gibi geçici sebeplere bağlanarak önemsenmez. Oysa bu 

durum, bağımlılığın beyin üzerindeki etkilerinin ve bilişsel sistemde meydana gelen tıkanıklığın sessiz ama derin 

bir izi olabilir. Randevuların unutulması, aynı soruların defalarca sorulması ya da yeni öğrenilen bilgilerin hızla 

silinmesi, kişinin yaşam kalitesini zedelediği gibi çevresiyle kurduğu ilişkileri ve tedavi sürecine olan bağlılığını da 

doğrudan etkiler.

Bağımlılıkla ortaya çıkan unutkanlık, dışarıdan basit bir dalgınlık gibi algılansa de temelde beyindeki 

düzensizlikten kaynaklanabilir. Bellek sistemi bir kas gibi çalışır; bağımlılık ise bu sistemi zayıflatır, hatta kimi 

zaman durdurur. Bu durum, kadın ve erkeklerde kendini farklı biçimlerde gösterebilir. Kadınlar, duygusal içerikli 

anıları daha yoğun hatırlarken gündelik ya da nötr bilgileri daha çabuk unutabilir. Bu da ilişkilerde geçmiş 

olayların yükünü taşımaya ve olumsuz anıların sık sık canlanmasına yol açar. Erkeklerde ise dikkat dağınıklığı ve 

unutkanlık daha belirgindir, bu da çoğu zaman “ilgisizlik” olarak yorumlanır.

Klinik gözlemler, bağımlılığın kişinin hem kendisini hem de çevresiyle olan ilişkilerini etkiler. Yakınları tarafından 

“umursamaz” ya da “dikkatsiz” olarak etiketlenen kişi, aslında zihinsel anlamda ciddi bir yorgunluk taşımaktadır. 

Bu yük, suçluluk duygusunu artırırken tedaviye duyulan güveni ve motivasyonu da zayıflatabilir.

Bu noktada, tedavi sürecinde yapılan değerlendirmeler yol gösterici bir rol üstlenir. Özellikle dikkat, bellek ve 

yürütücü işlevler gibi bilişsel alanlara yönelik ölçümler, kişinin zihinsel yükünü somutlaştırır. Tedaviye başlarken 

ya da ilerleyen aşamalarında yapılan bu tür ölçümler sayesinde, hangi alanlarda bilişsel destek gerektiği 

belirlenebilir. Uygulanan stratejilerin etkisi, ilerleyen dönemlerde yeniden yapılan değerlendirmelerle izlenebilir. 

Böylece yalnızca klinik gözleme değil, sistematik ölçüm ve izlemeye dayalı bütüncül bir yaklaşım sağlar.

Danışmanlık sürecinde unutkanlığın göz ardı edilmesi ise önemli riskler taşır. Seanslarda verilen bilgilerin 

hatırlanmaması, belirlene hedeflerin aksaması ya da öğrenilen başa çıkma stratejilerinin uygulanamaması 

kaçınılmaz hâle gelir. Bu da kişinin zihinsel kapasitesine olan inancını zedeler ve tedavi sürecine bağlılığını 

olumsuz etkiler.
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Bu nedenle bağımlılık tedavisinde madde kullanımının yanı sıra dikkat ve bellek gibi temel bilişsel işlevlere 

yönelik destekleyici müdahaleler de önemlidir. Zihinsel işlevleri güçlendirmeye yönelik bilişsel egzersizler 

uygulanmalı, değerlendirme sonuçlarına göre kişiye özgü planlamalar yapılmalıdır. Böyle bir yaklaşım, zihinsel 

kapasitenin yanı sıra bireyin günlük yaşam becerilerini, öz güvenini ve ilişkilerdeki işlevselliğini de destekler. 

Unutkanlık, bağımlı bireyler için sıradan bir şikâyet değil, beynin “Yorgunum,” diyen sessiz haykırışıdır. Bu sesi 

duymak, duyurmak ve desteklemek, iyileşme sürecinin en kıymetli adımlarından biridir.

Klinik Psikolog Gizem Tok 


